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Sostenibilità

Attenzione a singoli aspetti e al loro insieme
• Processo produttivo
• Scelta materie prime
• Tipologia prodotto
• Packaging
• Riciclabilità

Blue Beauty

Salvaguardia degli oceani e della biodiversità 
marina
• Packaging riciclabile / plastic-free
• Attenzioni ad alcuni ingredienti, in particolare 

filtri solari

Clean Beauty

• Trasparenza della formulazione
• Semplicità della lista ingredienti
• Trasparenza sui claims
• Riduzione impatto ambientale
• Sicurezza

Personalizzazione

• Digitalizzazione
• Formule tailor made
• Cosmetica fai da te
• Cosmetical digital therapy
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Sviluppo Prodotto

• Utilizzo di materie prime rinnovabili

• Sviluppo di processi eco-compatibili (ingredienti & prodotto)

• Innovazione basata su ingredienti ecocompatibili

• La nuova formula riduce la sua impronta ambientale e la sua impronta idrica

• Migliore efficienza (ingredienti & prodotto)

• Il nuovo packaging ha un profilo ambientale migliorato

• Il nuovo prodotto ha un impatto sociale positivo



• Trasparenza: maggiori informazioni su ingredienti e claim

• Tracciabilità sugli ingredienti

• Ridotto utilizzo di acqua

• Pochi ingredienti      ridotto consumo di acqua & energia

• Prodotto a ridotto impatto ambientale – NO GREEN WASHING

(…) However, even as “guilt-free beauty” focuses in on the 
environmental and ecological consequences of beauty 
products, confusion and cynicism around green claims in the 
UK have caused these consumer percentages to remain 
relatively static over the last few years [4], and many 
consumers continue to favor big brands (…)

Richiesta x Prodotto
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Black List

NO SÌ

Acrylates Polyquaternium 7 o 55

Sulfate Sulfosuccinate

Octocrylene ???

…

SOSTENIBILE ?



SOSTENIBILE !



Stima del miglioramento del processo produttivo di un emulsione
contenente polimero Acrilico

SOSTENIBILE

Fonte:



• Polyglycerol fatty acid esters (PGFEs)

• @ T. amb

• @ bassa conc. < 3 %

• High cleansing performance without excess friction

• Basso livello irritazione x occhi

SOSTENIBILE

Fonte:



SOSTENIBILE



SOSTENIBILE

SIVLUPPO
FORMULATIVO

F = prototipo

PACKAGING

SCELTA 
INGREDIENTI

TARGET 
CONSUMATORE

PERCENTUALE 
INGREDIENTI

MERCATO

PROFUMO, 
COLORE, 

REOLOGIA

FUNZIONALITÀ

ZONA
APPLICAZIONE
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SVILUPPO FORMULATIVO



• STEP-BY-STEP

• TRIALS & ERROR

• VALUTAZIONE di TUTTE le VARIABILI

• VALUTAZIONE dei LIMITI

• FORMULE di BACKUP 

• PAZIENZA + TEMPO
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• FUNZIONALE

• SICUREZZA

• SENSORIALE

• CHIMICO-FISICA

• APPLICATIVA

Qualità della Formula

F



P = Prodotto finito

BRIEF

PRODUZIONE
Q

SVILUPPO
FORMULATIVO = F



FUNZIONALE

SICUREZZA

SENSORIALE

CHIMICO-FISICA

APPLICATIVA

…….

P

BRIEF

PRODUZIONEQ
Q  P



Q       P
➢ Diminuizione  Shelf-life (separazione)

➢ Odore sgradevole

➢ Presenza  “corpi estranei”

➢ Prodotto grumoso

➢ Presenza  cristalli

➢ Opacità

➢ Non conformità Microbiologica



5 OK

9 SPF/UVA inferiore di un range

5 SPF/UVA metà dell’atteso 
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• Quantità lotto

• Cumulo impurezze

• Cicli Termici

• Velocità miscelazione

• Velocità omogeneizzazione

VARIABILI DI PROCESSO

Q                  P

• Modalità di addizione

• Tempi di addizione / 
miscelazione / raffreddamento / 
emulsione…

• Variabile umana
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FASE FORMULATIVa



CHI ?

QUANDO ?

COME ?

Prevedere & Curare



• FORMULATORE

• FORMULATORE + resp. PRODUZIONE

• PRODUZIONE

Chi fa Cosa?



FORMULATORE



Quando e Come?
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SVILUPPO FORMULATIVO

FASE FORMULATIVA



• FORMULATORE

• FORMULATORE + resp. PRODUZIONE

• PRODUZIONE

Chi fa Cosa?



• FORMULATORE

• FORMULATORE + resp. PRODUZIONE

• PRODUZIONE

Chi fa Cosa?



RESPONSABILE
PRODUZIONE



Come?

• INDAGINE  SU  VARIABILI 

• ANALISI

• OSSERVAZIONE CRITICA

• REGISTRAZIONE



Quando e Come?

• INDUSTRIALIZZAZIONE

• PRODUZIONE



STEPS successivi:

1. QUALITA’ PRODOTTO

2. PUNTI DEBOLI

3. RIDUZIONE TEMPI

4. SEMPLIFICAZIONE PROCESSI

5. RIDUZIONE COSTI
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